Regulamin swiadczenia ustugi i24 przez Webvisor Sp. z 0.0

§1
Okreslenia lub skréty uzywane w niniejszym Regulaminie oraz w umowach zawieranych przez Webvisor Sp. z 0.0. do ktérych
zastosowanie majg postanowienia niniejszego regulaminu, oznaczaja:
Abonent - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, utworzona zgodnie z
przepisami prawa, z ktérg zawarta zostata Umowa o $wiadczenie ustug.
Cennik - zestawienie optat za ustugi Swiadczone przez Webvisor Sp. z 0.0.
Regulamin - dokument, okre$lajacy zakres i warunki $wiadczenia ustug przez Webvisor Sp. z 0.0. oraz regulujacy wzajemne
zobowigzania podmiotéw zawierajacych umowe.
Umowa - dokument zawarty pomiedzy Webvisor Sp. z 0.0. a Abonentem, okreslajacy wzajemne prawa i obowigzki, wigzacy od chwili
podpisania przez oba te podmioty.
Ustugi - wszystkie ustugi wyszczegélnione w umowie, $wiadczone przez Webvisor Sp. z 0.0. na rzecz danego Abonenta.

§2
Abonent zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu i Umowy w szczegdlnosci do terminowego uiszczania optat
okreslonych w cenniku.

§3
1. Webvisor Sp z 0.0. nie odpowiada za szkody wynikte z korzystania z ustugi i24, w szczegélnosci nie zapewnia ochrony danych
znajdujacych sie w komputerze Abonenta.
2. Abonent powinien we wiasnym zakresie zastosowac srodki stuzgce do ochrony danych znajdujagcych sie w komputerze podtgczonym
do internetu przed ingerencjg innych podmiotow.

§4
1. Webvisor Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za ztg jakosc¢ ustugi i24 wynikajacq z:
a) podiaczenia przez Abonenta urzadzen koncowych niesprawnych lub zle skonfigurowanych
b) nieprawidtowego sposobu instalacji przez Abonenta urzadzen kofhcowych i oprogramowania stuzacego do realizacji i korzystania
z ustugi i24.
2. Webvisor Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci przekazywane podczas korzystania przez Abonenta z ustugi i24.

§5
1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwigzana przez Abonenta z 30-dniowym okresem wypowiedzenia, liczonym od
konca danego okresu rozliczeniowego, przez pisemne oswiadczenie dostarczone przez Abonenta do Webvisor Sp. z o.0.
2. Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem Stron w innym, wspdlnie uzgodnionym terminie.
3. Webvisor Sp. z 0.0. moze:
a) zawiesi¢ Swiadczenie ustugi i24, jezeli Abonent pozostaje w zwioce z ptatno$cig naleznosci za wykonanie ustugi i24 przez okres
dtuzszy niz 45 dni
b) zawiesi¢ Swiadczenie ustugi i24, jezeli Abonent uporczywie narusza warunki Regulaminu lub Umowy albo podejmuje dziatania
utrudniajgce albo uniemozliwiajgce swiadczenie lub korzystanie z ustugi i24
4. Webvisor Sp. z 0.0. moze jednostronnie rozwigza¢ Umowe z Abonentem bez zachowania okresu wypowiedzenia, ktéremu zawiesita
Swiadczenie ustugi i24 po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Abonenta do:
a) zaptaty naleznosci w terminie 15 dni, w przypadku zwioki z tytutu Swiadczenia ustugi i24
b) usunigcia przyczyn zawieszenia $wiadczenia ustugi i24 w przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 3 niniejszego paragrafu
w terminie 7 dni .
5. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 4, Webvisor Sp. z 0.0. dostarcza wezwania do okreslonego zachowania poprzez: e-mail,
sms, telefonicznie lub listownie.
6. Oswiadczenia majace na celu rozwigzanie Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
7. W przypadku, gdy ustuga i24 zostata zawieszona moze by¢ ona ponownie $wiadczona Abonentowi po uregulowaniu naleznych
Webvisor Sp. z 0.0. optat wraz z ustawowymi odsetkami za op6znienie.
8. Za ponowne rozpoczecie swiadczenia ustugi i24, Webvisor Sp. z 0.0. pobiera optate w wysokosci 24zl brutto z VAT.
9. Zawieszenie $wiadczenia ustug nie zwalnia Abonenta z obowigzku terminowego regulowania naleznosci za Swiadczone ustugi.
10. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przed uptywem terminu wygasniecia Umowy, Abonent obowigzany
jest do uiszczenia optaty w wysokosci réwnej réznicy pomiedzy ceng abonamentu przy Umowie na czas nieokreslony a ceng
abonamentu wynikajaca z Umowy na czas okreslony, za okres korzystania z ustugi, wedtug cen obowiazujacych w dniu zawarcia
Umowy.

§6
1. O zmianach Regulaminu lub Cennika oraz terminach ich wprowadzenia Webvisor Sp. z 0.0. informuje Abonenta z wyprzedzeniem
jednego okresu rozliczeniowego.
2. W przypadku otrzymania informacji, o ktérych mowa w ust. 1., Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe w ciggu jednego okresu
rozliczeniowego.
3. Wypowiedzenie Umowy w trybie opisanym w ust. 2. nie powoduje dla Abonenta niekorzystnych konsekwenc;ji finansowych.
4. W przypadku gdy Abonent nie wypowie Umowy w okresie, o ktorym mowa w ust. 2., nowy Regulamin lub Cennik wigze Abonenta od
dnia nastepnego po uplywie okresu, o ktérym mowa w ust. 2.
5. O zmianach o ktérych mowa w ust. 1., Webvisor Sp. z 0.0. moze powiadomi¢ Abonenta w formie: listu, telefonicznie, lub w formie
przesyiki elektronicznej dostarczonej na adres e-mail lub SMS wskazanych przez Abonenta w Umowie.

W przypadku udostepnienia Abonentowi urzadzen bedacych wiasnoscig Webvisor Sp. z 0.0.,Abonent zobowigzuje sie do:

a) uzywania tych urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem i zasadami prawidtowej eksploatacji oraz do zabezpieczenia przed
zniszczeniem, utratg lub kradziezg;

b) nie dokonywania samodzielnych napraw i modernizacji

¢) nie dokonywania zmiany miejsca zainstalowania urzadzen

d) nie oddawania w najem, nie wydzierzawiania oraz nie oddawania do bezptatnego uzytkowania

e) udostepniania wymienionych urzadzen na zyczenie Webvisor Sp. z 0.0.

f) zwrotu urzadzen w stanie nie pogorszonym ponad zuzycie wynikajgce z ich normalnej eksploatacji w terminie 3 dni od daty
wygasniecia lub rozwigzania umowy;

g) w przypadku nie dokonania przez Abonenta zwrotu udostepnionych mu urzadzen lub dokonania ich zwrotu w stanie gorszym niz
wynikatoby to z normalnego zuzycia przy prawidtowej eksploatacji, Abonent jest zobowigzany zwréci¢ Webvisor Sp. z 0.0. kwote
odpowiadajgca kosztowi zakupu nowego urzadzenia. Kwota zostanie okreslona przez Webvisor Sp. z 0.0. .



